Zalacznik do Uchwaly Nr 7/2017
Rady Nadzorczej Spétdzielni Mieszkaniowej
w Wysokiem Mazowieckiem z dnia 29.X1.2017 r.

REGULAMIN

rozliczania kosztow energii cieplnej i gazu na potrzeby centralnego ogrzewania
w zasobach Spoldzielni Mieszkaniowej w Wysokiem Mazowieckiem.

I - Postanowienia ogolne.

§1
Postanowienia niniejszego Regulaminu maja zastosowanie do rozliczania kosztéw zakupu energii
cieplnej przeznaczonej na ogrzewanie lokali wyposazonych w instalacje centralnego ogrzewania
w budynkach bedacych wtasnoscig lub wspdtwlasnoscia Spotdzielni, jak tez zarzadzanych przez
Spotdzielnie z mocy prawa (art. 27 ust. 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o spoldzielniach
mieszkaniowych).

§2
Niniejszy Regulaminu opracowano na podstawie:

1. Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne;

2. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 17 wrze$nia 2010 r. w sprawie szczegétowych
zasad ksztaltowania taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w cieplo;

3. Postanowien normy PN-EN-834:2013-12 ,,Podzielniki kosztoéw ogrzewania do rejestrowania
zuzycia ciepla przez grzejniki. Przyrzady zasilane energia elektryczna.”;

4. Ustawy z dnia 20 maja 2016 r. o efektywnosci energetycznej;

5. Ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo spotdzielcze;

6. Ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o spotdzielniach mieszkaniowych;

7. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

8. Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkoéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie;

9. Statutu Spoldzielni Mieszkaniowej w Wysokiem Mazowieckiem.

§3
Niniejszy Regulaminu okresla jednolite zasady:

1) prowadzenia rozliczen kosztoéw zakupu ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania (c.0.) na
uzytkownikéw lokali;

2) eksploatacji podzielnikow kosztow lub indywidualnych licznikéw ciepta do prowadzenia
rozliczen centralnego ogrzewania;

3) kontroli prawidtowosci i1 legalno$ci poboru ciepta, ingerencji przez uzytkownika lokalu w
instalacje centralnego ogrzewania oraz stosowania sankcji w przypadku stwierdzenia
nieprawidlowosci wskutek nieuprawnionej ingerencji w instalacje centralnego ogrzewania i
podzielniki lub nielegalnego poboru ciepta;

4) sposobu naliczania zaliczek za centralne ogrzewanie jak i sposobu wykorzystania nadptat z
rozliczen i splaty niedoptat.

§4
1.Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Spoldzielnia — Spotdzielnie Mieszkaniowa w Wysokiem Mazowieckiem;

2) Uzytkownik lokalu — osoby fizyczne lub prawne, ktorym przystuguje spotdzielcze prawo
do lokalu, prawo wtasnoséci lokalu lub bedace najemcami korzystajace z lokalu na
podstawie umowy cywilnoprawnej, jak tez uzytkujace lokal bez tytulu prawnego;
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3) Dostawca — przedsicbiorstwo energetyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg w
zakresie sprzedazy ciepla, dostarczajace energi¢ cieplng do zasobow Spoéldzielni na
podstawie zawartej umowy ze Spotdzielnig;

4) Firma rozliczajaca — specjalistyczng firm¢ rozliczajaca poniesione przez Spoédidzielnig
koszty na dostawg energii cieplnej do ogrzewania poszczegdlnych lokali, na podstawie
umowy zawartej ze Spotdzielnia;

5) Jednostka rozliczeniowa - budynek wielolokalowy lub cze¢$¢ budynku albo grupa budynkow,
w sktad ktorego wchodzi¢ moga zaréwno lokale mieszkalne jak i lokale uzytkowe,
wyposazone w instalacjg centralnego ogrzewania;

6) Jednostce uzytkowej — lokal mieszkalny, uzytkowy lub lokal o innym przeznaczeniu, do
ktorego dostarczana jest energia cieplna na potrzeby centralnego ogrzewania;

7) Lokal opomiarowany w zakresie c.0. — lokal w ktorym zainstalowano na grzejnikach
podzielniki kosztéw ogrzewania lub indywidualne liczniki ciepla oraz zawory
termostatyczne

8) Lokal nieopomiarowany w zakresie c.0. — lokal, w ktérym nie zainstalowano na
grzejnikach podzielnikow kosztow ogrzewania lub indywidualnych licznikdéw ciepta oraz
zaworéw termostatycznych, a takze lokale, w ktorych uzytkownik uniemozliwit dostep
osobom upowaznionym do dokonywania odczytu wskazan podzielnikow kosztow
ogrzewania 1 kontroli prawidtowos$ci dziatania urzadzen;

9) Wezel cieplny — potaczony ze soba zespdt urzadzen lub instalacji, stuzacy do zmiany

rodzaju lub parametrow no$nika ciepta dostarczanego z sieci cieptowniczej lub przytacza
oraz regulacji ilo$ci ciepta dostarczanego do instalacji odbiorczych w budynkach,
- instalacja odbiorcza w budynkach — potaczone ze sobg urzadzenia lub instalacje, stuzgce do
transportu energii cieplnej (ciepta) - z weztow cieplnych lub zrodet ciepta (m.in. rozdzielaczy c.o0.) do
odbiornikéw ciepta w obiekcie (budynku - m.in. grzejniki, gatazki, pozioma i pionowa instalacji c.o.,
itp.),

10) Cieplomierz — przyrzad pomiarowy zamontowany w wezle cieplnym lub rozdzielaczu c.o.
w budynku, przeznaczony do pomiaru ilo$ci i1 parametrow przeptywajacej energii cieplnej,
ktorego wskazania stanowig podstawe do obliczania naleznosci i rozliczen migdzy dostawca, a
odbiorca tej energii;

11) Podzielnik kosztéw ogrzewania — urzadzenie wskaznikowe, ktorego wskazania sg
podstawa przeprowadzenia rozliczenia indywidualnego, posiadajace deklaracje zgodnosci
lub certyfikat zgodnie z Polska Norma PN-EN 834, zainstalowane na grzejniku i
rejestrujace jego stany cieplne w trakcie okresu rozliczeniowego; zarejestrowane wskazania
sa wykorzystywane do ustalania wzglednych udziatéw poszczegolnych lokali w kosztach
zakupu energii cieplnej. Podzielniki kosztow zainstalowane w jednostce rozliczeniowej
powinny by¢ tego samego rodzaju, typu i klasy oraz stosowane w ramach systemu
rozliczen, ktérego sa integralng czes$cig. Podzielniki kosztéw nie s3a urzadzeniami
pomiarowymi;

12) Indywidualny licznik ciepla - urzadzenie wskaznikowe, ktorego wskazania sg podstawa
przeprowadzenia rozliczenia indywidualnego, zainstalowane na instalacji centralnego
ogrzewania i rejestrujace jego stan w GJ w trakcie okresu rozliczeniowego; zarejestrowane
wskazania s3 wykorzystywane do ustalania wzglednych udzialéw poszczegoélnych
jednostek uzytkowych w kosztach zakupu energii cieplnej. Indywidualne liczniki ciepta
zainstalowane w jednostce rozliczeniowej powinny by¢ tego samego rodzaju, typu i klasy
oraz stosowane w ramach systemu rozliczen, ktorego sa integralng czescia;

13) Okres rozliczeniowy — okres 12 miesigcy trwajacy od 1 stycznia do 31 grudnia danego
roku, za ktory nastepuje rozliczenie kosztow dostarczonej energii cieplnej (c.0.). Dla nowo
wybudowanych budynkéw pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna si¢ od dnia oddania
budynku do eksploatacji.

14) Koszty calkowite zakupu energii cieplnej — suma optat z faktur wyliczonych i
wystawionych przez Dostawce dla Spotdzielni w ciggu okresu rozliczeniowego na
podstawie cen i stawek oplat zawartych w taryfie. Koszty zakupu energii cieplnej sa
ewidencjonowane i rozliczane odregbnie dla kazdej jednostki rozliczeniowej 1 obcigzaja
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wszystkie jednostki uzytkowe (lokale) wyposazone we wspolng instalacje centralnego
ogrzewania na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

15) Taryfa - zbior cen i stawek optat oraz warunkow ich stosowania, opracowany przez
przedsie-biorstwo energetyczne (Dostawcg) i1 wprowadzany jako obowigzujacy dla
okreslonych w nim odbiorcow w trybie okre§lonym ustawg Prawo Energetyczne —
zatwierdzany przez Prezesa URE;

16) Zaméwiona moc cieplna — najwicksza moc cieplna, jaka w ciggu roku wystapi w jednostce
rozliczeniowej w warunkach obliczeniowych, ktoéra zgodnie z okre§lonymi w odrgbnych
przepisach warunkami technicznymi oraz wymaganiami technologicznymi dla tej jednostki
jest niezbedna do zapewnienia: pokrycia strat ciepta w celu utrzymania normatywne;j
temperatury 1 wymiany powietrza w pomieszczeniach, prawidtowej pracy innych urzadzen
lub instalac;ji;

17) Rozliczenie indywidualne uzytkownika — podziat kosztéw catkowitych zakupu energii
cieplnej ustalonych dla jednostki rozliczeniowej w okresie rozliczeniowym na jednostki
uzytkowe na podstawie wskazan podzielnikow kosztow lub indywidualnych licznikow
ciepla oraz powierzchni uzytkowej tych lokali w odniesieniu do naliczonych w tym okresie
zaliczek;

18) Powierzchnia ogrzewana centralnie - powierzchnia uzytkowa lokali, w ktorych
zainstalowane sg grzejniki centralnego ogrzewania, a takze powierzchnia pomieszczen nie
posiadajacych grzejnikow c.o., a wchodzacych w sklad lokali mieszkalnych lub
uzytkowych (np. przedpokoj, tazienka, wc, itp.) 1 ogrzewanych posrednio cieptem
sasiadujacych pomieszczen.

19) Wspoélczynniki wyrownawcze — wspotczynniki redukcyjne lokalowe wynikajace z
potozenia mieszkania w bryle budynku. Wspolczynniki te maja za zadanie zniwelowac
niekorzystne potozenie lokali z punktu widzenia komfortu cieplnego. Przy ustalaniu
wspotczynnikoéw sg brane pod uwage: kondygnacja na ktorej jest potozony lokal, otoczenie.
Wielkos¢ wspotczynnikéw moze ulega¢ zmianie, np. po wykonaniu modernizacji budynku
(np. dociepleniu $cian zewnetrznych). Wyliczenie wspotczynnikow sporzadza si¢ na
podstawie obliczenia zapotrzebowania cieplnego (OZC).

§5
W wykonaniu postanowien ustawy z dnia 20 maja 2016 roku o efektywnosci energetycznej
(Dz.U. z 2016 r. poz.831) zmieniajacej przepisy ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo
Energetyczne wprowadza si¢ zasady rozliczen catkowitych kosztow zakupu energii cieplnej na
podstawie wskazan indywidualnych licznikow ciepta lub podzielnikow kosztoéw ogrzewania oraz
powierzchni uzytkowej lokali, z uwzglednieniem warunkow technicznych budynkow i lokali.

§6
1. Instalacja centralnego ogrzewania stanowi cze$¢ wspdolng nieruchomos$ci. Urzadzenia
wewnetrznej instalacji odbiorczej, regulacyjne i pomiarowe, stanowig wyposazenie lokalu.
2. Niedopuszczalna jest ingerencja uzytkownika w instalacj¢ centralnego ogrzewania bez zgody
Spoétdzielni, a w szczegdlnosci:
1) demontaz grzejnikow, montaz dodatkowych grzejnikdw lub powigkszenie istniejacych oraz
wymiana dotychczasowych grzejnikéws;
2) spuszczenie wody z instalacji grzewczej;
3) montowanie zawordw odcinajagcych na gatgzkach grzejnikowych zasilajacych 1
powrotnych;
4) inne przypadki ingerencji (np. zerwanie plomby na srubunku).

§7
W przypadku stwierdzenia ingerencji, o ktérej mowa w § 6, osoba upowazniona przez Zarzad
Spotdzielni, sporzadzi protokot stwierdzajacy zaistniaty fakt. Spotdzielnia moze wystapi¢ o
przywrocenie instalacji do stanu pierwotnego.



§8

Wykonanie zmian w instalacji c.o. na pisemne zyczenie uzytkownika lokalu, za zgoda
Spotdzielni, naktada obowigzek na uzytkownika pokrycia uzasadnionych, rzeczywistych kosztow
zwigzanych m.in. z:

1) zakupem nowego grzejnika;

2) demontazem podzielnika 1 montazem nowego podzielnika dostosowanego do rodzaju

1 wielko$ci nowego grzejnika;
3) zrzutem wody w instalacji c.0. i ponownego jego uzupeinienia;
4) innych uzasadnionych kosztow.

§9
W celu zapewnienia wlasciwych warunkow eksploatacyjnych budynku i lokali, kazdy
uzytkownik lokalu powinien utrzymywa¢ temperatur¢ pomieszczen w lokalu nie nizszg niz 16 ° C

II. Obowiazki Spéldzielni i firmy rozliczajacej wobec uzytkownikow lokali.

§10
1. Spotdzielnia, dziatajac w imieniu i na rzecz uzytkownikow lokali, posredniczy w dostawie
energii cieplnej do celéw centralnego ogrzewania pomiedzy dostawcami a uzytkownikami
lokali.
2. Koszty catkowite zakupu sg rozliczane w optatach pobieranych od uzytkownikéw lokali, a ich
wysokos¢ powinna by¢ ustalana w taki sposob, aby zapewniata wylacznie pokrycie
ponoszonych kosztow zakupu energii cieplne;.

§11
Spotdzielnia 1 firma rozliczajaca maja obowigzek terminowego realizowania postanowien
zwigzanych z montazem, wymiang, naprawa 1 odczytami podzielnikow kosztéw lub
indywidualnych licznikow ciepta oraz dostarczanie rozliczen kosztow c.o. za okres
rozliczeniowy.

§12
Wykonywanie czynnosci okre§lonych § 11 nastepuje po uprzednim powiadomieniu uzytkownika
lokalu, za wyjatkiem odczytow urzadzen, ktore sg wykonywane droga radiows.
Osoba upowazniona przez Spotdzielnie, jak i firme rozliczajaca, wyposazona jest w identyfikator,
ktory zobowigzana jest okaza¢ na prosbe uzytkownika lokalu.

§13
1. Rozliczenia indywidualne wykonuje, na zlecenie Spotdzielni, firma rozliczajaca.
2. Tre$¢ informacji na rozliczeniu jest kazdorazowo uzgadniana ze Spotdzielnia.
3. Indywidualne rozliczenia, firma rozliczeniowa, przygotowuje na pismie.

§ 14
Spoldzielnia ma obowigzek wykonywania analiz dotyczacych zuzycia ciepta w danym okresie
rozliczeniowym zgodnie z art. 45a ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne.

IT1. Obowigzki, odpowiedzialnos¢ i prawa uzytkownikow lokali

§15
Uzytkownik lokalu ma obowigzek:
1) udostepnic¢ lokal osobie upowaznionej przez Zarzad Spoétdzielni w celu zainstalowania lub
wymiany urzadzen (zaworow termostatycznych i podzielnikow kosztow) oraz dokonywania ich
kontroli 1 odczytu wskazan w celu rozliczania kosztow zuzytego ciepta w tym budynku;
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2) zapewnienia osobie upowaznionej przez Zarzad Spoéldzielni swobodnego dostepu do
grzejnikbw w cel dokonania czynno$ci okreslonych w p-cie 1 oraz umozliwienia
przeprowadzenia kontroli instalacji, urzadzen jak i prac zwigzanych z instalacja cieplna,

3) korzysta¢ z zawordéw termostatycznych zapewniajac ich wlasciwe dziatanie a w przypadku ich
uszkodzenia badz awarii zobowigzany jest on do niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie
administracj¢ Spoldzielni.

§16

1. Uzytkownik lokalu ma obowigzek eksploatowania urzadzen zwigzanych z instalacja odbiorcza
energii cieplnej zgodnie z ich przeznaczeniem jak i dbanie o nie oraz zapobieganie przed ich
zniszczeniem w tym uszkodzenia zamontowanych plomb.

2. W przypadku, gdy Uzytkownik lokalu zauwazy wadliwe dziatanie lub uszkodzenie podzielnika
kosztow lub indywidualnego licznika ciepta ma obowigzek zawiadomienia Spotdzielni o tym
fakcie w ciggu 24 godzin od chwili stwierdzenia usterek.

3. W przypadku, gdy uzytkownik lokalu uszkodzi urzadzenie pomiarowe lub plombe, pokrywa
koszty ich wymiany.

§17
Uzytkownik moze zlozy¢ pisemny wniosek do Spoétdzielni o odptatng kontrole stanu podzielnika
kosztéw lub indywidualnego licznika ciepta. W przypadku, gdy w wyniku przeprowadzonej
kontroli zostanie ustalone, ze stany nie budza zastrzezen co do ich wskazan, koszt kontroli ponosi
wnioskujacy na podstawie wystawionej faktury.

IV. Zasady ustalania i rozliczania kosztow energii cieplnej centralnego ogrzewania.

§18

1. Koszty catkowite zakupu energii cieplnej na centralne ogrzewanie dostarczanej do budynkow
(weztow cieplnych i rozdzielaczy) rozprowadzanej do lokali, obejmuja wszystkie wydatki
ponoszone przez Spotdzielni¢ na rzecz Dostawcy. Dostawca ciepta wspdlpracuje z Spotdzielnia
na podstawie zawartej umowy.

2. Spotdzielnia prowadzi ewidencje poniesionych kosztow przypadajacych na poszczegolne
jednostki rozliczeniowe, w okresie rozliczeniowym, na podstawie faktur otrzymanych od
Dostawcy ciepta.

3. Koszty, o ktorych mowa w ust. 1, sg rozliczane odr¢bnie dla kazdego wezta cieplnego i
budynku wyposazonego w uktad pomiarowo-rozliczeniowy

4. Do kosztow dostawy energii cieplnej nie sg zaliczane koszty utrzymania wewnetrznych
instalacji w budynkach ani koszty utrzymania weziow cieplnych eksploatowanych przez
Spotdzielnie we wlasnym zakresie. Koszty eksploatacji, konserwacji, remontéw biezacych
tych instalacji 1 urzadzen zainstalowanych w wezle, montazu licznikow energii cieplnej 1 ich
legalizacji
— stanowig dodatkowe koszty utrzymania instalacji wewnegtrznych w tych budynkach i
rozliczane s3 na dany budynek odrebnie. Koszty te sg zaliczane do kosztow gospodarki
zasobami mieszkaniowymi danego budynku/nieruchomosci.

§19
Koszty zwigzane z prowadzeniem indywidualnego rozliczenia (m.in. koszty odczytu, rozliczenia,
poniesione rowniez w zwiqzku ze zmiang uZytkownika itp.) ponosi uzytkownik lokalu w
wysokosci okreslonej w umowie zawartej przez Spoétdzielnie z firma rozliczeniowg. Stanowig
one odrgbng pozycje w rozliczeniu.

V. Zasady podzialu kosztow centralnego ogrzewania na uzytkownikow lokali

§20
1. W budynkach rozliczanych wg podzielnikow kosztow, catkowite koszty zakupu energii
cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania wynikajace z faktur, ustalone dla okresu
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rozliczeniowego, z uwzglednieniem warunkéw technicznych budynkéw i1 lokali, podlegaja
podziatowi i sg rozliczane miedzy uzytkownikéw lokali w nastepujacy sposob:

1) koszty state c.o0. w wysokosci 60 % — wg powierzchni lokali ogrzewanej centralnie;

2) koszty zuzycia c.0. w wysokosci 40 % — wg wskazan podzielnikéw kosztow.

2. Koszty state c.0. — obejmujg sktadniki niezalezne od zuzycia ciepta w jednostce rozliczeniowe]
w szczegolnosci takie jak: oplata stala za zamowiong moc cieplng, oplata stala za ustugi
przesytowe, jak rowniez czgs¢ kosztow poniesionych na ogrzewanie pomieszczen przeznaczo-
nych do wspolnego uzytku (np. pralnie, suszarnie, klatki schodowe, itp.), a takze kosztow
poniesionych za dostarczane ciepto do lokalu: z nieopomiarowanych grzejnikéw
tazienkowych, z piondw i poziomdéw grzewczych instalacji c.o., przenikania ciepta pomiedzy
przegrodami budowlanymi (lokalami) oraz koszty przesylu energii od wezla cieplnego do
budynku po stronie Spétdzielni.

3. Koszty zuzycia c.0. — obejmujg cz¢s$¢ kosztow zakupu energii cieplnej zalezng od zuzycia
ciepta na ogrzewanie poszczeg6élnych lokali, okreslang dla jednostki rozliczeniowej (lokalu)
na podstawie wskazan podzielnikdbw kosztow ogrzewania ustalone dla okresu
rozliczeniowego.

4. Przy rozliczaniu kosztow zuzycia ciepta na ogrzewanie, wg wskazan podzielnikow kosztow,
stosuje si¢ wspotczynniki wyrownawcze, wynikajace z potozenia lokalu w bryle budynku.

§21
W budynkach rozliczanych wg indywidualnych licznikow ciepta, zamontowanych we wszystkich
lokalach, catkowite koszty dostawy ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania, ustalone dla
okresu rozliczeniowego, podlegaja podzialowi i sg rozliczane miedzy uzytkownikow lokali w
nastepujacy sposob:

1) koszty state c.o. wynikajace z faktur Dostawcy (oplaty za moc zamowiong i przesyt staly)
rozlicza si¢ na poszczegdlne lokale proporcjonalnie do ich powierzchni uzytkowej 1 nie
podlegaja one ponownemu rozliczeniu,

2) koszty zmienne c.o. zwigzane z zuzyciem energii cieplnej wynikajace z faktur Dostawcy
(energia cieplna + ustugi przesylowe zmienne), rozlicza si¢ na poszczegolne lokale wg wskazan
indywidualnych licznikow ciepta.

§22
1. W budynkach wyposazonych w instalacj¢ gazowa, koszty zakupu gazu do ogrzewania czesci
wspolnych, sa ewidencjonowane i rozliczane mi¢dzy uzytkownikoéw lokali proporcjonalnie do
powierzchni uzytkowej ich lokali, na podstawie faktur dostawcy gazu.
2. Koszty zakupu gazu, stanowig odrgbng pozycje w strukturze optat za uzytkowanie lokali.

§ 23

Jezeli uzytkownik lokalu nie udostgpni Spotdzielni indywidualnych licznikow ciepta lub
podzielnikow kosztéw ogrzewania w celu dokonania ich odczytu albo uzytkownik lokalu dokona
ingerencji w te przyrzady lub urzadzenia w celu zafalszowania ich pomiaréw lub wskazan,
Spotdzielnia moze obcigzy¢ uzytkownika tego lokalu, w okresie rozliczeniowym, kosztami
ogrzewania w wysoko$ci iloczynu $redniej warto$ci kosztdw ogrzewania m*® powierzchni
budynku wielolokalowego i powierzchni lokalu uzytkowanego albo dochodzi¢ od uzytkownika
tego lokalu odszkodowania.

§24
Do rozliczen kosztéw lokali nieopomiarowanych z winy ich uzytkownikow stosuje si¢
odpowiednio zapis § 23.

§ 25



W przypadku pomieszczen, w ktorych stwierdzono uszkodzenie podzielnika nie z winy
uzytkownika, zostanie on obcigzony $rednim jednostkowym zuzyciem ciepla z budynku/m?
pomnozonym przez powierzchni¢ pomieszczenia.

IV. Zasady dokonywania odczytow podzielnikow i rozliczen Kkosztow centralnego
ogrzewania

A. Odczyty podzielnikow kosztow ogrzewania

§ 26

1. Odczyty wskazan podzielnikow kosztéw centralnego ogrzewania, wyposazonych w modut
radiowy odbywa si¢ w sposéb zdalny, tj. bez wchodzenia do jednostki uzytkowej (lokalu), w
ktorej podzielniki sg zainstalowane. Na uzasadniony wniosek uzytkownika lokalu Spotdzielnia
udostepnia mu raport z odczytu podzielnikow.

2. Odczyty podzielnikow kosztow sa dokonywane w terminach wynikajacych z cykli okreséw
rozliczeniowych, jak rowniez moga by¢ dokonane w terminach doraznych, okreslonych przez
Zarzad Spotdzielni, ktorych celem jest analiza i kontrola zuzycia energii cieplnej. Odczyty
dokonywane dodatkowo obcigzaja koszty nieruchomosci.

§27

1. Jezeli odczyt droga radiowa nie bedzie mozliwy z przyczyn technicznych, firma rozliczeniowa,
po udostepnieniu lokalu przez uzytkownika lokalu, w wyznaczonym przez firme
rozliczeniowa terminie dokona odczytu uzupehiajacego. O terminie dodatkowego odczytu
powiadamia skutecznie firma rozliczeniowa w terminie na 7 dni przed planowanym odczytem
lub Spoéldzielnia w przypadku samodzielnego dokonywania odczytow.

2. W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania podzielnika kosztow
uzytkownik lokalu jest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym przez Spoéldzielnig
osobom prawa do niezwlocznego wstepu do jednostki uzytkowej w celu oceny przyczyn
awarii 1 jej usunigcia, tj. dokonania sprawdzenia stanu technicznego 1 sposobu zainstalowania
podzielnika kosztow. W razie odmowy wstepu do lokalu, Spotdzielnia (art. 6' ust. 1 Ustawy o
spotdzielniach mieszkaniowych) ma prawo wejs¢ do lokalu w obecnosci funkcjonariusza
Policji.

B. Termin wykonania rozliczenia

§28
Decyzje o rozpoczgciu 1 przerwaniu dostawy ciepla na potrzeby centralnego ogrzewania do
budynkéw podejmuje Zarzad Spotdzielni w oparciu o biezacg analize pogody i jej prognozy.

§29
Rozliczenie indywidualne, winno nastgpi¢ w ciggu 60 dni od zakonczenia okresu
rozliczeniowego.

§ 30
Spotdzielnia dostarcza uzytkownikowi lokalu rozliczenie indywidualne na pismie. Jezeli
dokument rozliczenia zostal wygenerowany w rozliczeniowym systemie komputerowym nie
wymaga on dla swojej waznoSci podpisow cztonkdéw Zarzadu lub oso6b przez Zarzad
upowaznionych.

§ 31
Uzytkownik lokalu moze reklamowac rozliczenie w ciggu 14 dni od daty jego otrzymania. Po
tym terminie reklamacje nie beda rozpatrywane. Reklamacja winna by¢ ztozona do Spoétdzielni
na pismie i wskazywac, ktore elementy rozliczenia indywidualnego podlegaja reklamacji wraz z
uzasadnieniem, dlaczego reklamacja jest wnoszona. Jezeli reklamacja nie zawiera wskazania
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btedu w rachunku rozliczenia lub niezgodnosci z regulaminem rozliczania kosztow zakupu
energii cieplnej oraz nie jest podany w niej faktyczny powdd uzasadniajacy wniesienie
reklamacji, uzytkownikowi lokalu zostanie wezwany pisemnie w celu jej uzupehienia.
Nieuzupehienie reklamacji w terminie 7 dni powoduje jej bezskutecznos¢.

§32
Reklamacje beda rozpatrzone w terminie 30 dni od daty zlozenia, a w sprawach
skomplikowanych nie dtuzej niz w terminie 60 dni.

§33

Odpowiedzi na reklamacj¢ udziela Spotdzielnia. W przypadku stwierdzenia, iz reklamacja
dotyczy bezposrednio zakresu obowigzkow lezacych po stronie firmy rozliczajacej, reklamacja
rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania jest kierowana do firmy rozliczajacej. O przekazaniu
reklamacji do firmy rozliczeniowej wnoszacy reklamacje powinien zosta¢ poinformowany na
piSmie w terminie 7 dni po jej przestaniu. Odpowiedz na reklamacje udzielona przez firme
rozliczeniowg jest przesytana do Spoétdzielni i w terminie 7 dni odsylana do osoby wnoszacej
reklamacje.

§ 34
1. Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje rozliczenia si¢ ze Spotdzielnia.
2. W przypadku kiedy w wyniku reklamacji nastgpita korekta rozliczenia indywidualnego lokalu,
to roznica pomiedzy pierwotnym, a skorygowanym rozliczeniem powicksza lub pomniejsza
koszty nastgpnego okresu rozliczeniowego danego budynku.

V. Zasady ustalania zaliczek

§35
Wysoko$¢ indywidualnych miesigcznych zaliczek dla kazdego uzytkownika lokalu na pokrycie
kosztow zakupu energii cieplnej ustala si¢ wedlug nastepujacych zasad:

1) podstawa kalkulacji zaliczek na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej jest wysoko$¢
indywidualnych kosztéw zuzycia ciepta przypadajacych na dang jednostke uzytkowa w
poprzednim okresie rozliczeniowym;

2) po analizie czynnikoéw, ktore majg najistotniejszy wptyw na zuzycie energii cieplnej oraz
kosztow jej zakupu, np. Sredniomiesi¢czne temperatury w poprzednim okresie grzewczym,
zmiany cen taryfowych dla ciepta, podjete lub planowane dzialania energooszczedne, itp.,
Zarzad Spotdzielni okresla wysoko$¢ zaliczki dla jednostki rozliczeniowej 1 procentowy
wspotczynnik planowanego wzrostu kosztéw zakupu energii cieplne;.

§ 36
W przypadku ustalania zaliczek na poczet pokrycia kosztéw centralnego ogrzewania:

1) kazdy uzytkownik lokalu moze ztozy¢ do Spoéidzielni prosbe o podwyzszenie lub obnizenie
wysokosci jednostkowej optaty zaliczkowej na pokrycie kosztow zakupu energii cieplnej
wraz z uzasadnieniem. W przypadku wniosku o obnizenie zaliczki uzytkownik lokalu winien
ztozy¢ zobowigzanie, iz w przypadku powstania niedoplaty uisci ja w catos$ci w terminie
okreslonym na indywidualnym rozliczeniu, oraz, ze nie bedzie ubiegat si¢ o rozlozenie
ptatnosci na raty lub odroczenie terminu platnosci;

2) wysokos¢ ustalonych jednostkowych optat zaliczkowych moze ulega¢ zmianie w trakcie
okresu rozliczeniowego;

3) uzytkownicy lokali sg zobowigzani uiszcza¢ terminowo naliczone zaliczki na poczet kosztow
zakupu energii cieplnej w okresach miesigcznych, gdyz sa one integralng czegscia oplat
eksploatacyjnych za uzytkowany lokal.



VI. Zasady rozliczania nadplat i niedoplat

§37

1. W przypadku kiedy, w wyniku rozliczenia kosztow zakupu energii cieplnej oraz naliczonych
zaliczek jest nadptata, zaliczana jest ona w pierwszej kolejnosci na pokrycie odsetek od
zadluzen, w drugiej kolejnosci na pokrycie zaleglosci z tytutu optat eksploatacyjnych.
Pozostata cze$¢ nadptaty zaliczana jest na poczet biezacych optat eksploatacyjnych.

2. Na pisemny wniosek uzytkownika lokalu Spoéldzielnia zwraca tg cz¢$§¢ nadptaty, ktora
pozostaje po potraceniu z niej zalegtosci w optatach i1 oplat za biezacy miesiagc, w ciggu 14 dni
od zlozenia wniosku. Spoéldzielnia uprawniona jest réwniez do dokonywania potracen
wzajemnych z nadptaty ponad aktualne optaty biezace, jezeli uzytkownik lokalu zalega z
ptatno$ciami z innych tytutéw. Przepisy Kodeksu cywilnego o potraceniu wierzytelnosci
stosuje si¢ odpowiednio.

§ 38
1. Jezeli w wyniku rozliczenia kosztow zakupu energii cieplnej oraz naliczonych zaliczek jest
niedoptata, uzytkownik lokalu zobowigzany jest uisci¢ brakujaca kwote w ciggu 30 dni od
dnia otrzymania rozliczenia.
2. W przypadku braku wptaty niedoptaty w terminie, o ktorym mowa w ust. 1, Spéidzielnia
nalicza odsetki ustawowe za opoznienie.

§ 39
Po bezskutecznym uptywie terminu wymienionego w § 38 wobec uzytkownika lokalu, ktory nie
uregulowal niedoplaty zostaja podjete czynnosci windykacyjne. Dziatania windykacyjne
prowadzone sg w stosunku do wszystkich 0sob petnoletnich zgodnie z art. 4 ust. 6 Ustawy o
spotdzielniach mieszkaniowych.

§ 40
W uzasadnionych przypadkach na wniosek uzytkownika lokalu Zarzad Spotdzielni moze
roztozy¢ platno$¢ na raty. Maksymalna ilo§¢ rat wynosi 10 miesiecy. W uzasadnionych
przypadkach Zarzad Spoétdzielni moze podja¢ decyzje o wydtuzeniu terminu sptaty.

§ 41
Bez wzgledu na wynik rozliczenia, ani uzytkownik lokalu z tytulu powstania nadplaty, ani
Spoétdzielnia z tytutu powstania niedoptaty, nie moga rosci¢ praw do odsetek ustawowych lub
innej formy odszkodowania za okresy poprzedzajace wykonanie i dostarczenie rozliczenia
indywidualnego uzytkownikowi lokalu.

VII. Zasady postepowania w przypadku zmiany uzytkownika lokalu

§ 42

1. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, w trakcie okresu rozliczeniowego, nowy
uzytkownik przejmuje zobowigzania z tytutu zamontowanych urzadzen rozliczeniowych oraz
nadptaty lub niedoplaty wynikajacych z rozliczenia kosztow centralnego ogrzewania.

2. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, w trakcie okresu rozliczeniowego, istnieje
mozliwos¢ przeprowadzenia dodatkowego odczytu podzielnikow kosztow na koszt
zainteresowanych. W takim przypadku rozliczenie nastgpuje po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego.

3. W przypadku objecia przez uzytkownika lokalu w nastgpstwie licytacji komorniczej lub
spotdzielczej, ewentualne nierozliczone do momentu nabycia koszty centralnego ogrzewania
zalicza si¢ do kosztow operacyjnych Spotdzielni.

VIII. Legalizacja licznikow ciepla (cieplomierzy)



§43
1. Legalizacja indywidualnych licznikow ciepta przeprowadzana jest zgodnie z ustawa Prawo o
miarach.
2. Indywidualne liczniki ciepta stanowia wiasno$¢ Spoldzielni oraz podlegaja legalizacji i
wymianie przez Spotdzielnig.
3. Koszty legalizacji rozlicza Spotdzielnia z wtasciwych funduszy.

IX. Warunki zamiennego rozliczania kosztow centralnego ogrzewania w calym budynku
lub zespole budynkéw w danej nieruchomosci w oparciu o powierzchnie.

§ 44

1. Rozliczanie zamienne, tj. zmiana systemu rozliczeniowego ze zindywidualizowanego (wg
podzielnikéw) na zryczaltowany (wg powierzchni uzytkowej lokalu — m?) moze nastgpi¢ w
przypadku, gdy zazada tego w formie pisemnej co najmniej 70% odbiorcéw zasilanych z
wezta cieplnego lub budynku wyposazonego w uktad pomiarowo-rozliczeniowy.

2. W przypadku zmiany systemu rozliczeniowego, o ktorym mowa w ust. 1, catkowite koszty
dostawy energii cieplnej rozliczane beda wg powierzchni uzytkowej wszystkich lokali danego
budynku lub budynkow (mieszkalnych i uzytkowych), przyjmujac koszt ciepta poniesionego
na potrzeby c.0. w postaci iloczynu powierzchni uzytkowej lokalu i kosztu ogrzewania m?
powierzchni uzytkowej w danym budynku z uwzglednieniem postanowien art. 45a Prawa
Energetycznego, tj. m.in. z zastosowaniem wspotczynnikow wyréwnawczych, wynikajacych z
polozenia mieszkania w bryle budynku.

X. Upusty i bonifikaty w oplatach za dostawe ciepla.

§ 45
1. Uzytkownikom lokali przystuguja upusty i bonifikaty w oplatach za cieplo dostarczone do
ogrzewania lokalu na zasadach okreslonych w umowie z Dostawcg energii cieplne;.

XI. Postanowienia przejsciowe i koncowe

§ 46
Spoétdzielnia zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisoOw okreslonych niniejszym
Regulaminem.

§ 47
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie decyzj¢ podejmuje Zarzad
Spoétdzielni.

§48
Regulamin zostat uchwalony przez Rade¢ Nadzorcza Spotdzielni Mieszkaniowej w Wysokiem
Mazowieckiem Uchwatg nr 7 /2017 z dnia 29.XIl. 2017 r. i wchodzi w zycie z dniem
uchwalenia, z mocg obowigzujaca od dnia 1 stycznia 2018 roku.

Sekretarz Przewodniczacy
Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej
Elzbieta Minarczuk Waldemar Golas
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